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Opinia w projekcie pn. ,Kompetencje dorostych dla rynku pracy i
nowoczesnej gospodarki — sektor ochrony zdrowia”

Projekt realizowany, w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, przez Uczelnig tazarskiego w partnerstwie z Zwigzkiem
Pracodawcéw Opieki Integrowanej Opartej na Wartosci.

Dotyczy: programu kursu ,,Asystent osoby niesamodzielnej”

Polska zmaga sie z wyraznym procesem starzenia sie spoteczenstwa, co ma
bezposrednie przetozenie na rosngce potrzeby opiekuncze, zaréwno w skali mikro —
rodzinnej, jak i makro — systemowej. Osoby w wieku 65+ stanowig juz 19,6 %
populaciji, a ta grupa wcigz rosnie.' Zgodnie z raportem GUS pt. ,Sytuacja osob
starszych w Polsce w 2023 r.”, wskaznik obcigzenia demograficznego — czyli liczba
os6b w wieku 65+ przypadajgca na 100 osob w wieku 15—64 — osiggnat poziom
30,9 %. Oznacza to, ze juz dzis niemal co trzecia osoba w wieku produkcyjnym
statystycznie ,wspiera” jednego seniora, co podkresla skale wyzwan wynikajgcych z
dynamiki starzenia sie spoteczenstwa. Dla porownania — w 2005 r. ten wskaznik
wynosit tylko 18,9 %, co swiadczy o wzroscie o ponad 12 punktéw procentowych
W niecate dwie dekady.?

Trend ten wynika z kilku naktadajgcych sie zjawisk: spadku liczby urodzen,
wydtuzenia sredniego trwania zycia oraz migracji osob w wieku produkcyjnym.
Konsekwencjg jest malejgca liczba osob aktywnych zawodowo, ktére moga wspierac
system opieki i zabezpieczen spotecznych, przy jednoczesnym wzroscie liczby osob
starszych, czesto z ograniczong samodzielnoscig, wymagajgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu. Zmiany te majg charakter trwaty i systemowy —w
najblizszych dekadach udziat seniorow w strukturze demograficznej Polski bedzie
nadal wzrastat, co juz dzi§ wymaga przemyslanej reakcji w zakresie organizacji i
rozwoju ustug opiekunczych.

' https://www.theglobaleconomy.com/Poland/Age_dependency_ratio/?utm_source=chatgpt.com

2 Glowny Urzad Statystyczny, ,Sytuacja oséb starszych w Polsce w 2023 r.”, Warszawa, 2024



Prognozy Gtéwnego Urzedu Statystycznego przewidujg, ze do 2060 roku udziat oséb

starszych (65+) moze stanowi¢ okoto 30 % catej populacji, co oznacza, ze co trzecia
osoba w Polsce bedzie seniorem.

Ryc. 1. Udziat osob w wieku 60 lat i wiecej w liczbie ludnosci ogotem — stan na 31
grudnia 2023 r.
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Jednoczesnie liczba oséb w wieku produkcyjnym bedzie male¢, co dodatkowo ostabi
mozliwosci zapewnienia wsparcia systemowego. W obliczu takiej sytuacji rosnie
presja na rozwoj dostepnych i wysokiej jakosci ustug opiekunczych, szczegdlnie w
warunkach srodowiskowych, ktére sg bardziej efektywne i odpowiadajg na potrzeby
0s6b chcacych jak najdiuzej pozostawa¢ w swoim otoczeniu. Diugofalowo niezbedne
jest rowniez zwiekszanie zasobow kadrowych i kompetencyjnych w obszarze opieki,

by sprostac¢ rosngcemu zapotrzebowaniu wynikajgcemu z uwarunkowan
demograficznych.

Ryc. 2. Struktura oséb w wieku 60 lat i wiecej wedtug grup wieku — stan na 31
grudnia 2023 r.
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Ryc. 2. przedstawia zmiany w strukturze wieku populacji, ze szczegdinym
uwzglednieniem rosngcego udziatu osob w najstarszych grupach wiekowych. Na
przestrzeni lat 2005-2023 zauwazalny jest systematyczny wzrost odsetka osob w
starszych grupach wiekowych — zwtaszcza tych powyzej 75. roku zycia. Udziat os6b
w wieku 85 lat i wiecej wzrdst z 5,4 % w 2005 roku do 8,3 % w 2023 roku, przy
jednoczesnym spadku udziatu mtodszych senioréw (60-64 lata), co oznacza, ze
populacja 0osob starszych przesuwa sie ku bardziej zaawansowanemu wiekowi.

Ten proces oznacza nie tylko wiekszg liczbe os6b w wieku podesztym, ale tez
zwiekszong czestos¢ wystepowania chorob przewlektych, wielochorobowosci i
ograniczen funkcjonalnych, ktére wptywajg na codzienne funkcjonowanie. Osoby
powyzej 80. roku zycia czesciej wymagajg statej pomocy w zakresie samoobstugi,
mobilnosci czy komunikacji, co przektada sie na rosngce potrzeby w zakresie
dtugoterminowej opieki, zarowno w sSrodowisku domowym, jak i instytucjonalnym.

W perspektywie systemowej dane te wskazujg na koniecznos$¢ rozbudowy i
przeksztatcania systemu opieki — nie tylko w zakresie infrastruktury i finansowania,
ale przede wszystkim w obszarze zasobdw ludzkich. Wzrost udziatu oséb w bardzo
zaawansowanym wieku wymaga przygotowania odpowiednio wykwalifikowane;j
kadry, zdolnej do udzielania profesjonalnego i zindywidualizowanego wsparcia
osobom niesamodzielnym, w tym réwniez w zakresie opieki paliatywnej i wsparcia
rodzin opiekujgcych sie bliskimi.

Réwnolegle z procesem starzenia sie spoteczenstwa rosnie znaczgco liczba oséb z
przewlektymi chorobami i ograniczeniami funkcjonalnymi. Wedtug danych
OECD/EU-Health Profile 2023 niemal potowa oséb powyzej 65. roku zycia (50 %
mezczyzn, 60 % kobiet) w Polsce zmaga sie z wielochorobowoscig, a ponad potowa
(52-55 %) napotyka trudnosci w podstawowych czynnosciach zycia codziennego.?
Taka struktura demograficzna wywiera coraz silniejszg presje na system opieki —
zarowno instytucjonalnej, jak i Swiadczonej w Srodowisku domowym — w warunkach,
w ktorych dostepne zasoby kadrowe juz dzis okazujg sie niewystarczajgce wobec
rosngcego zapotrzebowania. Polska znajduje sie ponizej sredniej unijnej pod
wzgledem liczby pracownikéw zatrudnionych w sektorze opieki dlugoterminowej —
zaréwno w przeliczeniu na 1000 mieszkancow, jak i w zakresie dostepnosci do
kompleksowej i profesjonalnej opieki dla oséb niesamodzielnych. Zgodnie z raportem
OECD Health at a Glance: Europe 2022, w Polsce na 1000 mieszkancéw
przypada okoto 5 pracownikéw opieki diugoterminowej, podczas gdy srednia
dla krajéw UE przekracza 8, a w takich panstwach jak Niderlandy czy Niemcy siega
ponad 10.* Niedobor personelu opiekunczego oraz rosngce potrzeby spoteczne

3 OECD, State of Health in the EU Country Health Profile 2023

4 OECD/European Union, Health at a Glance: Europe 2022 — State of Health in the EU Cycle, Paris,
2022



sprawiajg, ze zawody zwigzane z opiekg stajg sie jednymi z najbardziej
perspektywicznych na rynku pracy.

W odpowiedzi na te potrzeby opracowano program kursu ,Asystent osoby
niesamodzielnej”, ktdrego celem jest przygotowanie uczestnikow do profesjonalnego
i skutecznego wspierania 0sob z ograniczong samodzielnoscig. Kurs obejmuje 98
godzin dydaktycznych, realizowanych w formule hybrydowej i uwzgledniajgcych
zarowno przekazanie wiedzy teoretycznej, jak i rozwdéj umiejetnosci praktycznych i
kompetenciji spotecznych.

Zakres tematyczny kursu obejmuje m.in.: podstawy anatomii i fizjologii, zasady
udzielania pierwszej pomocy, higiene i pielegnacje osoby niesamodzielnej, wsparcie
w czynnos$ciach dnia codziennego, podstawy komunikacji interpersonalnej, a takze
elementy prawa i etyki zawodowej. Na szczegolng uwage zastuguje modut
psychologiczny, ktory ktadzie nacisk na rozumienie emocjonalnych i spotecznych
potrzeb osoby niesamodzielnej, wspieranie jej samodzielnosci, przeciwdziatanie
izolacji oraz budowanie relacji opartych na empatii i szacunku.

Z uwagi na ztozonos¢ wyzwan opiekunczych, intensywny charakter pracy z osobami
niesamodzielnymi oraz rosngce zapotrzebowanie spoteczne na profesjonalng kadre
pomocowa, niezwykle istotne jest, by kurs ,,Asystent osoby niesamodzielnej” byt
realizowany w sposob przemyslany, angazujacy i nastawiony na ksztaltowanie
zaréowno kompetencji zawodowych, jak i postaw osobistych. Metodyka
nauczania powinna uwzglednia¢ specyfike pracy opiekunczej — silnie relacyjnej,
emocjonalnie angazujacej i czesto wykonywanej w srodowisku domowym,
gdzie granice miedzy profesjonalizmem a empatig bywaja szczegélnie
delikatne.

W procesie dydaktycznym szczegolng uwage nalezy zwroci¢ na wzmacnianie
kompetenciji interpersonalnych i etycznych uczestnikow. Asystenci osob
niesamodzielnych pracujg z osobami znajdujgcymi sie w trudnych sytuacjach
zyciowych — zmagajgcych sie z chorobami, niepetnosprawnoscig, samotnoscig czy
utratg niezaleznosci. Dlatego poza rzetelnym przygotowaniem merytorycznym
kluczowe jest takze rozwijanie takich postaw jak uwaznosg¢, cierpliwos¢ i
szacunek dla godnosci drugiego cziowieka. Praca ta wymaga umiejetnosci
towarzyszenia, a nie wyreczania oraz respektowania autonomii podopiecznego przy
jednoczesnym aktywnym wspieraniu jego samodzielnosci na miare mozliwosci.

Waznym aspektem nauczania powinno by¢ osadzenie zaje¢ w kontekscie
praktycznym. Wyktadowcy powinni wykorzystywa¢ metody aktywizujgce, ktore
angazuja uczestnikéw i pomagaja im przetozy¢ wiedze na konkretne dziatania.
Analiza przypadkéw, ¢wiczenia praktyczne, scenki z odgrywaniem roél, warsztaty
komunikacyjne oraz symulacje sytuacji opiekunczych pozwalajg nie tylko lepiej
przyswoi¢ materiat, ale rowniez budujg pewnos¢ siebie w kontakcie z osobg chorg



czy niesamodzielng. Takie podejscie sprzyja rozwojowi samoswiadomosci i
refleksyjnosci — cech niezbednych w zawodach opartych na relacji pomocowe;.

W trakcie nauczania nie mozna poming¢ rowniez aspektow formalno-prawnych.
Uczestnicy powinni poznaé podstawowe regulacje dotyczace pracy
opiekunczej — prawa i obowigzki zaréwno opiekunow, jak i oséb
niesamodzielnych, zasady ochrony danych osobowych, kwestie zwigzane z
bezpieczenstwem, a takze odpowiedzialnoscig zawodowa. Wiedza ta zwieksza
nie tylko bezpieczenstwo dziatan podejmowanych przez asystentow, ale réwniez
wptywa na ich profesjonalizm i zdolnos¢ do swiadomego poruszania sie w strukturze
systemu opieki.

Dobrze zaplanowany i prowadzony kurs powinien dawa¢ uczestnikom nie tylko
konkretne umiejetnosci, ale rbwniez poczucie sensu zawodowego,
wzmochienie sprawczosci i motywacje do pracy w waznym spotecznie
obszarze. Rola wyktadowcow jest w tym procesie kluczowa — nie tylko jako osob
przekazujgcych wiedze, ale przede wszystkim jako przewodnikéw, ktérzy inspiruja,
modelujg postawy i budujg atmosfere wspotpracy, otwartosci i wzajemnego
szacunku. Warto, aby prowadzacy byli rowniez uwazni na dynamike grupy,
reagowali na potrzeby uczestnikéw i tworzyli przestrzen do dzielenia sie
doswiadczeniem — takze tym osobistym, co w pracy opiekunczej ma
szczegOlne znaczenie.

Rekomenduje realizacje kursu ,Asystent osoby niesamodzielnej” w formule tgczacej
wysokg jako$¢ merytoryczng z zaangazowanym podejsciem dydaktycznym,
uwzgledniajgcym zarowno przekaz wiedzy teoretycznej, jak i rozwoj praktycznych
umiejetnosci oraz kompetenciji psychospotecznych. Tak zaprojektowany kurs stanowi
nie tylko odpowiedz na rosngce potrzeby spoteczne zwigzane z opiekg nad osobami
niesamodzielnymi, ale jest takze istotnym narzedziem wspierajgcym pracodawcow i
instytucje opiekuncze w przezwyciezaniu deficytu kadry. Obecnie wiele placowek —
zarowno publicznych, jak i prywatnych — mierzy sie z trudnosciami rekrutacyjnymi, a
wykwalifikowany personel opiekunczy staje sie jednym z najbardziej poszukiwanych
zasobow na rynku pracy.

W tym kontekscie kurs ,Asystent osoby niesamodzielnej” to nie tylko forma
ksztatcenia ustawicznego, ale takze inwestycja w przysztos¢ systemu opieki
dtugoterminowej, umozliwiajgca zwiekszenie dostepnosci profesjonalnej i skutecznej
pomocy dla os6b zaleznych.

Podsumowujgc, program kursu ,Asystent osoby niesamodzielnej” w petni odpowiada
na aktualne wyzwania demograficzne, spoteczne i kadrowe, z jakimi mierzy sie
wspotczesny system opieki dtugoterminowej w Polsce. W kontekscie starzejgcego
sie spoteczenstwa, wzrostu liczby os6b niesamodzielnych oraz deficytu
wykwalifikowanego personelu opiekunczego, realizacja tego kursu stanowi istotne



ogniwo w budowaniu nowoczesnego i zrbwnowazonego modelu wsparcia. Jego
wdrozenie umozliwi nie tylko podniesienie jakosci i dostepnosci swiadczonych ustug,
lecz takze przyczyni sie do wzmocnienia potencjatu zawodowego uczestnikow.
Ukonczenie kursu otwiera droge do zdobycia cenionych i poszukiwanych na rynku
kwalifikacji, a takze do petnienia istotnej roli spotecznej — roli osoby wspierajgcej
codzienne funkcjonowanie, samodzielnos¢ i godnos$¢ oséb w szczegdlnie wrazliwej
sytuacji zyciowej. W efekcie program ten moze realnie wptyng¢ na poprawe jakosci
zycia zaréwno 0sob niesamodzielnych, jak i ich rodzin, a takze na trwate wzmocnic
system opieki w wymiarze lokalnym i krajowym.

Opracowanie: Anna Kazmierczak



