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Opinia w projekcie pn. „Kompetencje dorosłych dla rynku pracy i 
nowoczesnej gospodarki – sektor ochrony zdrowia”  

Projekt realizowany, w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju 
Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego Plus, przez Uczelnią Łazarskiego w partnerstwie z Związkiem 
Pracodawców Opieki Integrowanej Opartej na Wartości. 

Dotyczy: programu kursu „Asystent osoby niesamodzielnej” 

Polska zmaga się z wyraźnym procesem starzenia się społeczeństwa, co ma 
bezpośrednie przełożenie na rosnące potrzeby opiekuńcze, zarówno w skali mikro – 
rodzinnej, jak i makro – systemowej. Osoby w wieku 65+ stanowią już 19,6 % 
populacji, a ta grupa wciąż rośnie.1 Zgodnie z raportem GUS pt. „Sytuacja osób 
starszych w Polsce w 2023 r.”, wskaźnik obciążenia demograficznego – czyli liczba 
osób w wieku 65+ przypadająca na 100 osób w wieku 15–64 – osiągnął poziom 
30,9 %. Oznacza to, że już dziś niemal co trzecia osoba w wieku produkcyjnym 
statystycznie „wspiera” jednego seniora, co podkreśla skalę wyzwań wynikających z 
dynamiki starzenia się społeczeństwa. Dla porównania — w 2005 r. ten wskaźnik 
wynosił tylko 18,9 %, co świadczy o wzroście o ponad 12 punktów procentowych 
w niecałe dwie dekady.2 

Trend ten wynika z kilku nakładających się zjawisk: spadku liczby urodzeń, 
wydłużenia średniego trwania życia oraz migracji osób w wieku produkcyjnym. 
Konsekwencją jest malejąca liczba osób aktywnych zawodowo, które mogą wspierać 
system opieki i zabezpieczeń społecznych, przy jednoczesnym wzroście liczby osób 
starszych, często z ograniczoną samodzielnością, wymagających wsparcia w 
codziennym funkcjonowaniu. Zmiany te mają charakter trwały i systemowy – w 
najbliższych dekadach udział seniorów w strukturze demograficznej Polski będzie 
nadal wzrastał, co już dziś wymaga przemyślanej reakcji w zakresie organizacji i 
rozwoju usług opiekuńczych. 

 
1 https://www.theglobaleconomy.com/Poland/Age_dependency_ratio/?utm_source=chatgpt.com 

2 Główny Urząd Statystyczny, „Sytuacja osób starszych w Polsce w 2023 r.”, Warszawa, 2024 



Prognozy Głównego Urzędu Statystycznego przewidują, że do 2060 roku udział osób 
starszych (65+) może stanowić około 30 % całej populacji, co oznacza, że co trzecia 
osoba w Polsce będzie seniorem.  

Ryc. 1. Udział osób w wieku 60 lat i więcej w liczbie ludności ogółem – stan na 31 
grudnia 2023 r. 

 

Źródło: Główny Urząd Statystyczny, „Sytuacja osób starszych w Polsce w 2023 r.”, 
Warszawa, 2024 

Jednocześnie liczba osób w wieku produkcyjnym będzie maleć, co dodatkowo osłabi 
możliwości zapewnienia wsparcia systemowego. W obliczu takiej sytuacji rośnie 
presja na rozwój dostępnych i wysokiej jakości usług opiekuńczych, szczególnie w 
warunkach środowiskowych, które są bardziej efektywne i odpowiadają na potrzeby 
osób chcących jak najdłużej pozostawać w swoim otoczeniu. Długofalowo niezbędne 
jest również zwiększanie zasobów kadrowych i kompetencyjnych w obszarze opieki, 
by sprostać rosnącemu zapotrzebowaniu wynikającemu z uwarunkowań 
demograficznych. 

Ryc. 2. Struktura osób w wieku 60 lat i więcej według grup wieku – stan na 31 
grudnia 2023 r. 

 

Źródło: Główny Urząd Statystyczny, „Sytuacja osób starszych w Polsce w 2023 r.”, 
Warszawa, 2024 



Ryc. 2. przedstawia zmiany w strukturze wieku populacji, ze szczególnym 
uwzględnieniem rosnącego udziału osób w najstarszych grupach wiekowych. Na 
przestrzeni lat 2005–2023 zauważalny jest systematyczny wzrost odsetka osób w 
starszych grupach wiekowych – zwłaszcza tych powyżej 75. roku życia. Udział osób 
w wieku 85 lat i więcej wzrósł z 5,4 % w 2005 roku do 8,3 % w 2023 roku, przy 
jednoczesnym spadku udziału młodszych seniorów (60–64 lata), co oznacza, że 
populacja osób starszych przesuwa się ku bardziej zaawansowanemu wiekowi. 

Ten proces oznacza nie tylko większą liczbę osób w wieku podeszłym, ale też 
zwiększoną częstość występowania chorób przewlekłych, wielochorobowości i 
ograniczeń funkcjonalnych, które wpływają na codzienne funkcjonowanie. Osoby 
powyżej 80. roku życia częściej wymagają stałej pomocy w zakresie samoobsługi, 
mobilności czy komunikacji, co przekłada się na rosnące potrzeby w zakresie 
długoterminowej opieki, zarówno w środowisku domowym, jak i instytucjonalnym. 

W perspektywie systemowej dane te wskazują na konieczność rozbudowy i 
przekształcania systemu opieki – nie tylko w zakresie infrastruktury i finansowania, 
ale przede wszystkim w obszarze zasobów ludzkich. Wzrost udziału osób w bardzo 
zaawansowanym wieku wymaga przygotowania odpowiednio wykwalifikowanej 
kadry, zdolnej do udzielania profesjonalnego i zindywidualizowanego wsparcia 
osobom niesamodzielnym, w tym również w zakresie opieki paliatywnej i wsparcia 
rodzin opiekujących się bliskimi. 

Równolegle z procesem starzenia się społeczeństwa rośnie znacząco liczba osób z 
przewlekłymi chorobami i ograniczeniami funkcjonalnymi. Według danych 
OECD/EU-Health Profile 2023 niemal połowa osób powyżej 65. roku życia (50 % 
mężczyzn, 60 % kobiet) w Polsce zmaga się z wielochorobowością, a ponad połowa 
(52–55 %) napotyka trudności w podstawowych czynnościach życia codziennego.3 
Taka struktura demograficzna wywiera coraz silniejszą presję na system opieki – 
zarówno instytucjonalnej, jak i świadczonej w środowisku domowym – w warunkach, 
w których dostępne zasoby kadrowe już dziś okazują się niewystarczające wobec 
rosnącego zapotrzebowania. Polska znajduje się poniżej średniej unijnej pod 
względem liczby pracowników zatrudnionych w sektorze opieki długoterminowej – 
zarówno w przeliczeniu na 1000 mieszkańców, jak i w zakresie dostępności do 
kompleksowej i profesjonalnej opieki dla osób niesamodzielnych. Zgodnie z raportem 
OECD Health at a Glance: Europe 2022, w Polsce na 1000 mieszkańców 
przypada około 5 pracowników opieki długoterminowej, podczas gdy średnia 
dla krajów UE przekracza 8, a w takich państwach jak Niderlandy czy Niemcy sięga 
ponad 10.4 Niedobór personelu opiekuńczego oraz rosnące potrzeby społeczne 

 
3 OECD, State of Health in the EU Country Health Profile 2023 

4 OECD/European Union, Health at a Glance: Europe 2022 – State of Health in the EU Cycle, Paris, 
2022 



sprawiają, że zawody związane z opieką stają się jednymi z najbardziej 
perspektywicznych na rynku pracy. 

W odpowiedzi na te potrzeby opracowano program kursu „Asystent osoby 
niesamodzielnej”, którego celem jest przygotowanie uczestników do profesjonalnego 
i skutecznego wspierania osób z ograniczoną samodzielnością. Kurs obejmuje 98 
godzin dydaktycznych, realizowanych w formule hybrydowej i uwzględniających 
zarówno przekazanie wiedzy teoretycznej, jak i rozwój umiejętności praktycznych i 
kompetencji społecznych. 

Zakres tematyczny kursu obejmuje m.in.: podstawy anatomii i fizjologii, zasady 
udzielania pierwszej pomocy, higienę i pielęgnację osoby niesamodzielnej, wsparcie 
w czynnościach dnia codziennego, podstawy komunikacji interpersonalnej, a także 
elementy prawa i etyki zawodowej. Na szczególną uwagę zasługuje moduł 
psychologiczny, który kładzie nacisk na rozumienie emocjonalnych i społecznych 
potrzeb osoby niesamodzielnej, wspieranie jej samodzielności, przeciwdziałanie 
izolacji oraz budowanie relacji opartych na empatii i szacunku. 

Z uwagi na złożoność wyzwań opiekuńczych, intensywny charakter pracy z osobami 
niesamodzielnymi oraz rosnące zapotrzebowanie społeczne na profesjonalną kadrę 
pomocową, niezwykle istotne jest, by kurs „Asystent osoby niesamodzielnej” był 
realizowany w sposób przemyślany, angażujący i nastawiony na kształtowanie 
zarówno kompetencji zawodowych, jak i postaw osobistych. Metodyka 
nauczania powinna uwzględniać specyfikę pracy opiekuńczej – silnie relacyjnej, 
emocjonalnie angażującej i często wykonywanej w środowisku domowym, 
gdzie granice między profesjonalizmem a empatią bywają szczególnie 
delikatne. 

W procesie dydaktycznym szczególną uwagę należy zwrócić na wzmacnianie 
kompetencji interpersonalnych i etycznych uczestników. Asystenci osób 
niesamodzielnych pracują z osobami znajdującymi się w trudnych sytuacjach 
życiowych – zmagających się z chorobami, niepełnosprawnością, samotnością czy 
utratą niezależności. Dlatego poza rzetelnym przygotowaniem merytorycznym 
kluczowe jest także rozwijanie takich postaw jak uważność, cierpliwość i 
szacunek dla godności drugiego człowieka. Praca ta wymaga umiejętności 
towarzyszenia, a nie wyręczania oraz respektowania autonomii podopiecznego przy 
jednoczesnym aktywnym wspieraniu jego samodzielności na miarę możliwości. 

Ważnym aspektem nauczania powinno być osadzenie zajęć w kontekście 
praktycznym. Wykładowcy powinni wykorzystywać metody aktywizujące, które 
angażują uczestników i pomagają im przełożyć wiedzę na konkretne działania. 
Analiza przypadków, ćwiczenia praktyczne, scenki z odgrywaniem ról, warsztaty 
komunikacyjne oraz symulacje sytuacji opiekuńczych pozwalają nie tylko lepiej 
przyswoić materiał, ale również budują pewność siebie w kontakcie z osobą chorą 



czy niesamodzielną. Takie podejście sprzyja rozwojowi samoświadomości i 
refleksyjności – cech niezbędnych w zawodach opartych na relacji pomocowej. 

W trakcie nauczania nie można pominąć również aspektów formalno-prawnych. 
Uczestnicy powinni poznać podstawowe regulacje dotyczące pracy 
opiekuńczej – prawa i obowiązki zarówno opiekunów, jak i osób 
niesamodzielnych, zasady ochrony danych osobowych, kwestie związane z 
bezpieczeństwem, a także odpowiedzialnością zawodową. Wiedza ta zwiększa 
nie tylko bezpieczeństwo działań podejmowanych przez asystentów, ale również 
wpływa na ich profesjonalizm i zdolność do świadomego poruszania się w strukturze 
systemu opieki. 

Dobrze zaplanowany i prowadzony kurs powinien dawać uczestnikom nie tylko 
konkretne umiejętności, ale również poczucie sensu zawodowego, 
wzmocnienie sprawczości i motywację do pracy w ważnym społecznie 
obszarze. Rola wykładowców jest w tym procesie kluczowa – nie tylko jako osób 
przekazujących wiedzę, ale przede wszystkim jako przewodników, którzy inspirują, 
modelują postawy i budują atmosferę współpracy, otwartości i wzajemnego 
szacunku. Warto, aby prowadzący byli również uważni na dynamikę grupy, 
reagowali na potrzeby uczestników i tworzyli przestrzeń do dzielenia się 
doświadczeniem – także tym osobistym, co w pracy opiekuńczej ma 
szczególne znaczenie. 

Rekomenduję realizację kursu „Asystent osoby niesamodzielnej” w formule łączącej 
wysoką jakość merytoryczną z zaangażowanym podejściem dydaktycznym, 
uwzględniającym zarówno przekaz wiedzy teoretycznej, jak i rozwój praktycznych 
umiejętności oraz kompetencji psychospołecznych. Tak zaprojektowany kurs stanowi 
nie tylko odpowiedź na rosnące potrzeby społeczne związane z opieką nad osobami 
niesamodzielnymi, ale jest także istotnym narzędziem wspierającym pracodawców i 
instytucje opiekuńcze w przezwyciężaniu deficytu kadry. Obecnie wiele placówek – 
zarówno publicznych, jak i prywatnych – mierzy się z trudnościami rekrutacyjnymi, a 
wykwalifikowany personel opiekuńczy staje się jednym z najbardziej poszukiwanych 
zasobów na rynku pracy. 

W tym kontekście kurs „Asystent osoby niesamodzielnej” to nie tylko forma 
kształcenia ustawicznego, ale także inwestycja w przyszłość systemu opieki 
długoterminowej, umożliwiająca zwiększenie dostępności profesjonalnej i skutecznej 
pomocy dla osób zależnych. 

Podsumowując, program kursu „Asystent osoby niesamodzielnej” w pełni odpowiada 
na aktualne wyzwania demograficzne, społeczne i kadrowe, z jakimi mierzy się 
współczesny system opieki długoterminowej w Polsce. W kontekście starzejącego 
się społeczeństwa, wzrostu liczby osób niesamodzielnych oraz deficytu 
wykwalifikowanego personelu opiekuńczego, realizacja tego kursu stanowi istotne 



ogniwo w budowaniu nowoczesnego i zrównoważonego modelu wsparcia. Jego 
wdrożenie umożliwi nie tylko podniesienie jakości i dostępności świadczonych usług, 
lecz także przyczyni się do wzmocnienia potencjału zawodowego uczestników. 
Ukończenie kursu otwiera drogę do zdobycia cenionych i poszukiwanych na rynku 
kwalifikacji, a także do pełnienia istotnej roli społecznej – roli osoby wspierającej 
codzienne funkcjonowanie, samodzielność i godność osób w szczególnie wrażliwej 
sytuacji życiowej. W efekcie program ten może realnie wpłynąć na poprawę jakości 
życia zarówno osób niesamodzielnych, jak i ich rodzin, a także na trwałe wzmocnić 
system opieki w wymiarze lokalnym i krajowym. 

Opracowanie: Anna Kaźmierczak 
 


